MANAGER/IN FUR
FITNESS- UND
FREIZEITUNTERNEHMEN

ZIEL

Durch diese Profiqualifikation werden spezielle Kompetenzen fir
eine zielgerichtete und ganzheitliche Unternehmensfihrung er-
worben. Die Teilnehmer erhalten dabei fundierte Kenntnisse so-
wohl in der betriebswirtschaftlichen Leitung eines Unternehmens,
wie z. B. Rentabilitats- und Liquiditatsprognosen, Bilanzerstellung
und Buchfuhrung sowie Controlling, als auch in den Bereichen
des Marketings, des Personal- und des Qualitdtsmanagements.
Zusatzlich erlernen sie spezielle Fertigkeiten im Rahmen einer
kundengerechten Kommunikation und Beratung sowie in der
organisatorischen Steuerung des Verkaufsbereiches. Kenntnisse in *****
den Bereichen der Kundenbindung, des Beschwerde- und Service- Profiqualifikation
managements runden das Qualifikationsprofil ab.

ZIELGRUPRPE/VORBILDUNG Q vorort [ dgial |

Der Lehrgang stellt eine umfangreiche Qualifikation fur alle Mitarbeiter, Fach- und
FUhrungskrafte in Fitness-, Freizeit- und Gesundheitsunternehmen dar, die durch
professionelle Unternehmensfihrung und erfolgsorientierte Ausrichtung der Ge- INIHALTE
staltungsbereiche zum nachhaltigen Unternenmenserfolg beitragen wollen. Fur die
Teilnahme sind Vorkenntnisse im Fitness-, Freizeit- und Gesundheitsbereich von Vorteil.

(Auszug aus den Inhalten)

Sales- und Servicefachkraft
BERUIFLICHE QUALIFIKATIONSSTUIFE
Fernstudien-DQR-Stufe 5; Profiqualifikation

Die Ausbildung fuhrt zum Erwerb von Kenntnissen, die zur Berufsaufnahme befahigen
bzw. einen Berufswechsel vorbereiten.

EMPFOHLENE WEITERBILDUNGEN
e Lehrer/in fur Pravention und Gesundheitsférderung

e Lehrer/in fUr Fitness

e Kommunikationstrainer/in

DAUER @ ANERKENNUNG
9 Monate mit a% Staatlich geprtft und
16 Tagen Prasenzphase zugelassen ZFU-Nr. 782000

1 Tag Managerprufung

PRUFUNG GEBUHR

Zulassung © 3.976,00 EUR; in 4 Raten zu je 994,00 EUR

« Teilnahme an den oder monatlich 347,00 EUR in 12 Raten;
Prasenzphasen gesamt: 4.164,00 EUR

« Prufungsleistung Preisvorteil nutzen: bis zu 20 % (Seite 138)
,Sales- und Servicefachkraft” Forderung moglich (Seite 138)

« 2 Prufungsleistungen der
Aufbauqualifikationen
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vor Ort: Klausur und Jederzeit moglich
mundllcheprufung ©00000000000000000000000000000000000000000000000
digital: Klausur und ah  |NFOS/ANMELDUNG .. ¥
mundliche Prufung i i

QR-Code scannen

Fachbereich | Management






