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Der einfache Weg zur Mitarbeiterqualifikation 



Die Bedeutung guter Mitarbeiter 
für das Unternehmen

Investition in Bildung

Historie BSA-Akademie in der 
Fitnessbranche

Die Fitnessbranche als Impulsgeber

Die Fitnessbranche heute Eckdaten der deutschen Fitness-Wirtschaft

Die BSA-Akademie heute Bildungsanbieter für nebenberufliche Qualifikationen

Bildungsoffensive für die Branche 
Sun, Beauty & Care 

Gute Gründe: Darum ist Weiterbildung so wichtig…

Lehrgangsübersicht „Fachkraft UVSV“

Lehrgangsübersicht „Fachkraft Sun, Beauty & Care“

Übersicht
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Die Bedeutung guter Mitarbeiter für das 
Unternehmen



Investition in Bildung

Die Besonderheit an Service und Dienstleistung: 

Die Kunst, ein unsichtbares Produkt zu verkaufen

• Produkte werden immer vergleichbarer und austauschbarer

• Optimale Kundenbetreuung entwickelt sich immer mehr zum echten 

Wettbewerbsvorteil

• Mitarbeiter, Team, Geist und Stil eines Unternehmens machen den 

Unterschied

• Die Persönlichkeit des Dienstleisters dient als Ersatz für das nicht vorhandene 

Produkt

Qualität der Mitarbeiter entscheidet über Wettbewerbsvorteil oder 

Wettbewerbsnachteil eines Unternehmens!
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Die Besonderheit an Service und Dienstleistung:
Die Kunst, ein unsichtbares „Produkt“ zu verkaufen
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Historie BSA-Akademie in der Fitnessbranche



Fitnessbranche als Impulsgeber
Vision: Durch Bildung zu Akzeptanz und zum Beruf

Trainerausbildung

• Vor 1983: Keine Qualifikationen/Weiterbildungen in der Fitnessbranche

 Status: Schlechtes Image der Branche

• 1983: „Fitnesstrainer-B-Lizenz“ der BSA-Akademie

 erste nebenberufliche Qualifikation für die Fitnessbranche

 durch Kompetenz zu Akzeptanz

• 1997: Öffentlich-rechtliche Weiterbildungsprüfung „Fitnessfachwirt IHK“ in Kooperation mit der IHK Saarland

 erster Beruf für die Branche           

• 1998: Lehrberuf Sport- und Fitnesskaufmann IHK
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Trainerausbildung

(© BSA/DHfPG)



Fitnessbranche als Impulsgeber
Vision: Anerkannte Studiengänge im Bereich Gesundheit

Hochschulbildung

• 2002: Staatliche Anerkennung BSA - Private Berufsakademie

 erstmals Diplom-Studiengänge für die Fitness- und 
Gesundheitsbranche

 duales Studiensystem

• 2008: Akkreditierung als staatlich anerkannte private Hochschule:

 Deutsche Hochschule für Prävention und 

Gesundheitsmanagement DHfPG
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• 2018: Unbefristete staatliche Anerkennung

Unter den „Top 10“ der größten privaten Hochschulen in Deutschland

Hochschulbildung

(© BSA/DHfPG)



Aktuelles Studienangebot der DHfPG
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Die Fitnessbranche heute



Entwicklung der Mitgliederzahlen in Fitnessanlagen in Dtl.
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Quelle: Eckdaten der deutschen Fitness-Wirtschaft *statistischer Effekt, neue Befragungsmethoden

Angaben in 
Millionen



Eckdaten der deutschen Fitness-Wirtschaft 2018
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Die BSA-Akademie heute



Die BSA-Akademie
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BSA-Akademie –
Erfinder der Trainerausbildungen
in Deutschland

Gründungsjahr 1983

Mitarbeiter 260+

Lehrgangs-/Studienzentren 20+

Teilnehmer/Studierende 12.000 jährlich

Absolventen seit Gründung 180.000+

Bildungsangebot 70+ Lehrgänge

(© BSA/DHfPG)

Nebenberuflich Qualifikationen 

in Prävention, Fitness und

Gesundheit



Die BSA-Akademie

• Einer der führenden Bildungsanbieter im Zukunftsmarkt Prävention, Fitness und Gesundheit

• Über 70 nebenberufliche Lehrgänge, davon mehr als 60 staatlich geprüfte 

und zugelassene Fernlehrgänge

- Vom Basislehrgang bin zum Fachwirtabschluss 

- Vorbereitung auf öffentlich-rechtliche IHK-Prüfung

- Umfangreiches Lehrgangsangebot im Bereich BGM mit IHK- und BBGM-Zertifikat

• Über 12.000 Teilnehmer jährlich; mehr als 180.000 Teilnehmer seit Gründung

• Mehr als 20 Lehrgangszentren in Deutschland (bundesweit) und Österreich
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Die Fachbereiche - Überblick 
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Regionale Lehrgangszentren
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(© BSA/DHfPG)
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Bildungsoffensive für die Branche

Sun, Beauty & Care



Gute Gründe: Darum ist Weiterbildung so wichtig…

Besonderheiten von Service und Dienstleistung:

• Kein Produkt

• Immateriell

• Keine Garantie

• Nicht umtauschbar

• Nicht greifbar

Dienstleistungskauf = Vertrauenskauf

Persönlichkeit des Dienstleisters als zentraler Faktor!
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Gute Gründe: Darum ist Weiterbildung so wichtig…

Mitarbeiterqualifikation als Schlüssel zum Erfolg

• Der erste Eindruck zählt

• Kompetenz schafft Vertrauen

• Risikoabsicherung durch Rechtssicherheit

• Verkaufsorientierte Beratung unterstützt Ihren 

unternehmerischen Erfolg

• Kaufmännisches Grundverständnis als Basis des Handelns

• Loyalität und Mitarbeiterbindung erhöhen

Investition in Bildung bringt die besten Zinsen! (Benjamin Franklin)
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(© BSA/DHfPG)



Bildungsangebote Sun, Beauty & Care

Für die Qualifikation Ihrer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen bietet die BSA-Akademie folgende 
hochwertige und spezifische Weiterbildungen an:
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(© BSA/DHfPG)

Verpflichtend vom 
Gesetzgeber!

„Fachkraft UVSV“
- zertifiziert nach der UV-Schutz-Verordnung

NEU!
„Fachkraft Sun, Beauty & Care“
- erfolgreich in Beratung und Verkauf

(© BSA/DHfPG)



Qualifikation zur „Fachkraft UVSV“
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Qualifikationen gemäß der 
UV-Schutz-Verordnung (UVSV)

(© BSA/DHfPG)

Vorbereitung auf gesetzlich vorgeschriebene 

Personenzertifizierung nach der UV-Schutz-Verordnung (UVSV)

• Qualifikation und Zertifizierung am selben Tag

• Erst- sowie Rezertifizierung

• Bundesweite Lehrgangszentren

• Inhouse-Schulung möglich

Vorbereitung auf gesetzlich vorgeschriebene

Personenzertifizierung nach der UV-Schutz-Verordnung (UVSV)



Qualifikation zur „Fachkraft Sun, Beauty & Care“
Vision: Durch Bildung zu Akzeptanz und zum Beruf
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Qualifiziertes Beratungs- und Servicewissen von 

erklärungsbedürftigen Beauty & Care-Dienstleistungen

• Mehr Dienstleistungsqualität

• Mehr Verkaufserfolge

• Mehr kaufmännisches Hintergrundwissen

Qualifikation zur Fachkraft 
Sun, Beauty & Care 

Qualifiziertes Beratungs- und Servicewissen von Sun,

Beauty & Care-Dienstleistungen

Vision: Erste Stufe zum anerkannten Beruf!
(© BSA/DHfPG)



Wir beraten Sie gerne persönlich!
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BSA-Service-Center

+49 681 6855 143

service-center@bsa-akademie.de
(© BSA/DHfPG)

www.bsa-akademie.de


