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Mitarbeiterqualifikation als Schliissel zum Erfolg

Um im Verkauf nachhaltig erfolgreich zu sein, spielt die Mitarbeiterqualifikation eine entschei-
dende Rolle. Mit dem spezifischen Lehrgangsangebot der BSA-Akademie wird es fur Sie als
Unternehmen im Bereich Sun, Beauty & Care maoglich, Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in Service und Beratung von erklarungsintensiven Dienstleistungen zielorientiert bei einem der
fuhrenden Bildungsinstitute der Branche zu qualifizieren.

Bildungspartner fiir branchenspezifische Qualifikationen

Die BSA-Akademie wurde 1983 .
mit dem Ziel gegrlndet, die Eaiﬁ‘oréﬁidgmgg
Akzeptanz und Anerkennung
der Fitness- und Gesundheits-
branche zu fordern. Sie ist mit bisher Uber 180.000 Teilnehmern
in mehr als 70 staatlich gepriften und zugelassenen, neben-
beruflichen Lehrgangen einer der fuhrenden Bildungsanbieter im
Zukunftsmarkt Pravention, Fitness und Gesundheit.

School for Health Management

Die BSA-Akademie bietet fur die Qualifikation lhrer Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter folgende hochwertige und spezifische
Weiterbildungen an:

o Fachkraft Sun, Beauty & Care
— erfolgreich in Beratung und Verkauf

o Fachkraft UVSV (Erst- und Rezertifizierung)
— zertifiziert nach der UV-Schutz-Verordnung

Warum Sie lhre Mitarbeiter fiir eine erfolgreiche Unternehmensentwicklung

qualifizieren sollten

Der erste Eindruck zahlt!
Eine herzliche BegrufSung und die sympathische Ausstrahlung
lhrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie ein angenehmes

Ambiente signalisieren Ihren Kunden willkommen zu sein.

Risikoabsicherung durch Rechtssicherheit!

Die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben im Rahmen der
UV-Schutz-Verordnung erhoht die Qualitat Ihrer Dienstleistungen
und férdert die Gesundheit Ihrer Kunden. Dartber hinaus bietet es
Ihnen sowie lhren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Rechtssicher-

heit im Sinne des Verbraucherschutzes.

Kaufmannisches Grundverstandnis
als Basis des Handelns!
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit einem kaufmannischen
Grundverstandnis werden Prozesse in lhrem Unternehmen be-

wusster umsetzen und unternehmensorientiert handeln.

Kompetenz schafft Vertrauen!
Die Beratungs- und Fachkompetenz lhrer qualifizierten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur Dienstleistungen im Bereich

Sun, Beauty & Care schafft Vertrauen und Kundenbindung.

Verkaufsorientierte Beratung unterstiitzt
lhren unternehmerischen Erfolg!
Verkaufsorientierte Kundenberatung lhrer ausgebildeten Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter zu den angebotenen Produkten und
Dienstleistungen ist die Basis fUr eine weitere Umsatzentwicklung

und damit fir den Ausbau lhres unternehmerischen Erfolgs.

Loyalitat und Mitarbeiterbindung erhéhen!
Durch die gezielte Qualifizierung lhrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter kdnnen Sie diese fordern, ihnen mehr Verantwortung
Ubertragen und damit die Loyalitat sowie die Bindung an Ihr Unter-

nehmen erhdhen.
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Kompetenz schafft Vertrauen und Verkaufserfolge

Qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter reprasentieren lhr erfolgreiches Unter-
nehmen im Bereich Sun, Beauty & Care. Mit den spezifischen Weiterbildungen ,Fachkraft
Sun, Beauty & Care” und ,Fachkraft UVSV" haben Sie die Chance, die Beratungs- und
Servicekompetenz Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — und damit den Umsatz Ihres
Unternehmens — nachhaltig zu steigern.

Qualifikation zur ,Fachkraft Sun, Beauty & Care”

Als ,Fachkraft Sun, Beauty & Care” bieten Ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter den Gasten in lhrem Unternehmen ein kunden-
orientiertes Erlebnis. Nach der Teilnahme an diesem Lehrgang sind
sie mit professionellem Serviceverhalten und unternehmerischem
Denken ebenso vertraut wie mit kundengerechter Kommunikation
und der vertriebsorientierten Beratung zu Dienstleistungsangeboten.

Der Lehrgang ,Fachkraft Sun, Beauty & Care” stellt eine Basisqualifi-
kation fUr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bereich Schénheits-
und Kérperpflege dar, die mit qualifiziertem Beratungs- und Service-
wissen zum nachhaltigen Unternehmenserfolg beitragen wollen.

Fachkraft Sun, Beauty & Care (3 Tage Prasenzphase)
Lehrgangsgebuhr: 898,00 EUR zzgl USt. in 1 Rate

oder monatlich 164,00 EUR zzgl USt. bei 6 Raten
(Gesamt: 984,00 EUR zzgl. USt.)

Qualifikation zur , Fachkraft UVSV”

Flr das Betreiben von Solarien ist zertifiziertes Fachpersonal gesetz-
lich vorgeschrieben. Die BSA-Akademie bietet eine entsprechende
Schulung im Rahmen der Lehrgdnge , Fachkraft UVSV” und , Fort-
bildung UVSV” an. Die Zertifizierungsprifung kann direkt im An-
schluss an den Lehrgang bei der BSA-Zert (bsa-zert.de) absolviert
werden.

Als , Fachkraft UVSV” flhren Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
die gesetzlich vorgeschriebenen Beratungsgesprache zur Nutzung
von Solarien fachlich korrekt durch. Sie weisen die Kunden an den
Solarien ein und erstellen u. a. typgerechte Dosierungsplane.

Fachkraft UVSV (zur Erstzertifzierung, 1 Tag Prasenzphase)
Lehrgangsgebuhr: 147,00 EUR

Zertifizierung: 167,23 EUR zzgl. USt.

Gesamt: 314,23 EUR zzgl. USt.

Fortbildung UVSV (zur Rezertifizierung, 1 Tag Prasenzphase)
Lehrgangsgebuhr: 124,79 EUR zzgl. USt.

Zertifizierung: 125,21 EUR zzgl. USt.

Gesamt: 250,00 EUR zzgl. USt.
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,\5‘2{;{‘ Bei gleichzeitiger Anmeldung zu beiden Lehrgangen erhalten Sie auf den Lehrgang , Fachkraft Sun, Beauty &
R Care” eine Preisermafigung von 15 Prozent.

Die BSA-Akademie bietet nebenberufliche Qualifikationen an bundesweiten Lehrgangszentren. Die nebenberuflichen Lehrgange lassen sich
ideal mit Beruf, Familie und Freizeit vereinbaren. Alle Lehrgangstermine und weitere Informationen unter:

bsa-akademie.de/sun-beauty-care

Fir eine personliche Beratung nehmen sich die Mitarbeiter des Service-Centers gerne Zeit: unter Tel. +49 681 6855 143 oder per E-Mail
an service-center@dhfpg-bsa.de. Nahere Informationen zum kompletten Bildungsprogramm der BSA-Akademie: bsa-akademie.de
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